REPUBLICA
DEL ECUADOR

Fecha: 25 de marzo de 2026

AVISO PUBLICO
La Gobernacién Provincia de Santa Elena, en cumplimiento de lo previsto en el numeral 4 del articulo 269 del
Reglamento General a la Ley Organica del Sistema Nacional de Contrataciéon Publica expide el siguiente aviso

publico con lo que requiere contratar con infima cuantia

Datos de la Entidad Contratante:

Entidad Contratante Gobernacion Provincia de Santa Elena
RUC 0968581320001
Direccion Pais: Ecuador; Provincia: Santa Elena; Cantdn: Salinas
Sector Santa Paula Avda. 12 calle 6 y 7 — Centro de Atencién Ciudadana
Teléfono 042930326

Informacion de la contratacion:

Obieto de Cont ‘s ALQUILER DEL HOSTING (NUBE) TANTO PARA CORREO INSTITUCIONAL Y PAGINA
jeto de Contratacion | \eg " quE GOCEN DE UNA INFRAESTRUCTURA DE SEGURIDAD INFORMATICA Y
ESTABILIDAD EN SU OPTIMO FUNCIONAMIENTO, GARANTIZANDO Y SALVAGUARDANDO
CADA UNA DE LAS CUENTAS DE LOS FUNCIONARIOS DE ESTA INSTITUCION
DURANTE EL PERIODO DEL 6 DE ABRIL DE 2026 AL 6 DE ABRIL DEL 2028
Cantidad del bien, | ALQUILER DEL HOSTING (NUBE) TANTO PARA CORREO INSTITUCIONAL Y PAGINA WEB,
servicio, rubros de la| QUE GOCEN DE UNA INFRAESTRUCTURA DE SEGURIDAD INFORMATICA Y ESTABILIDAD
obra, objeto de Ia EN SU OPTIMO FUNCIONAMIENTO, GARANTIZANDO Y SALVAGUARDANDO CADA UNA DE
N LAS CUENTAS DE LOS FUNCIONARIOS DE ESTA INSTITUCION DURANTE EL PERIODO

contratacion DEL 6 DE ABRIL DE 2026 AL 6 DE ABRIL DEL 2028
Cdédigo CPC (nivel 9) 843000111 “Servicios de Suministros de Informacion en Linea de los sitios Web”
El plazo sera de 2 afios calendario contados desde la suscripcion de la orden de compra,
0 hasta devengar el valor contratado.
El pago sera al 100% de conformidad a los términos de referencia previa presentacién de
la factura e informe de satisfaccion del Administrador de la orden de compra, de
conformidad a los términos de referencia.
Adjudicaciones

. NO
parciales
Término para la
presentacion de

Plazo de ejecucion

Forma de Pago

proformas 2 dias

Correo de recepcion de Plataforma NIC (obligatoria)

proformas

Monto SIN IVA Por Definir

Vigencia de las . .
proformas Conforme Art. 269, literal 4, del Reglamento LOSNCP. (30 dias)
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Especificaciones,
caracteristicas o detalle
de lo requerido

EL PROVEEDOR se obliga a gestionar y obtener, a su cargo, todas las licencias,
permisos y autorizaciones administrativas que pudieren ser necesarias para la
realizacion de los Servicios.

Uptime garantizado de no menos de 90.99% , de forma continua y sin limitaciones
de tiempo a través de la capacidad portadora del PROVEEDOR.

El CLIENTE dispondra de cuentas de correo electrénico.
El CLIENTE dispondra de subdominios.
El sistema operativo en el cual trabajo el Hosting es Linux Centos

La administracion de todas sus caracteristicas del Hosting se lo realiza por medio
de Cpanel/WHM.

El CLIENTE dispondra de listas de distribucién de correo electronico.
El codigo de clasificacion de productos (CPC) es el 843000111

Los subdirectorios especificados por El CLIENTE tendran acceso a cuentas FTP
de acceso privado. Una de ellas es la cuenta principal de FTP y da acceso a la
raiz del servidor. El resto pueden ser asignadas a subdirectorios dentro del
servidor, de modo que sélo tengan acceso al contenido del subdirectorio asignado.

El alojamiento de los Contenidos del CLIENTE en el disco duro de los servidores
del PROVEEDOR designados en este mediante los protocolos HTTPS para el
acceso publico a los contenidos del CLIENTE por los usuarios de Internet y FTP
para acceso privado por el CLIENTE para acceso privado a sus contenidos.

Continuidad del servicio de webmail (correos institucionales).
Respaldo de cuentas de correo webmail ya creadas.

Servicio de asistencia técnica desde las 8AM hasta las 18PM en horario corrido de
lunes a viernes, menos en dias festivos.

El PROVEEDOR debera adoptar las medidas de indole técnica y organizativas
necesarias que garanticen la seguridad de los datos de caracter personal y eviten
su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida cuenta del
estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a
que estan expuestos, ya provengan de la accién humana o del medio fisico o
natural.

La provision de herramientas necesarias para que el CLIENTE pueda tener acceso
al andlisis estadistico de los accesos a las paginas web del CLIENTE, realizado
sobres los archivos de log del servidor web.

Suministrar al CLIENTE todos los cadigos, identificaciones, claves, etc. Que
permitan y den acceso a sus contenidos.

El acceso a las cuentas de correo institucional y pagina web de la
Gobernacion desde cualquier ip y navegador web.

Enviar correos a cualquier dominio (ej: @gmail.com, @hotmail.com,
@gob.ec,etc)

Recibir correos desde cualquier dominio externo
No ser bloqueado por filtros Spam.

Migracion de informacién que hasta la presente fecha reposa en la
pagina web
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Adecuada configuracion de registros MX, SPF, DKIM'Y DMARC, asegurando la
entrega efectiva y evitando clasificacion como Spam.

Servicio de navegacion las 24 horas y 7 dias por un lapso de 24 meses contados de la
suscripcién de la Orden de Compra. EL PROVEEDOR UNA VEZ ADJUDICADO
PROCEDERA REALIZAR LA MIGRACION DE INFORMACION de la pagina actual
https://www.gobernacionsantaelena.gob.ec/, conservando toda la informacién actual

El oferente, presentara una garantia del servicio

CANTIDAD PRODUCTO C

1 Alquiler del hosting (nube) tanto para 843000111
correo institucional y pagina web,
que gocen de una infraestructura de
seguridad informatica y estabilidad en
su optimo funcionamiento,
garantizando y salvaguardando cada
una de las cuentas de los
funcionarios de esta institucion
durante el periodo del 6 de abril de
2026 al 6 de abril del 2028

Actividad Responsable Firma

Ing. Mauricio Moreira Torres
Tecnologias de la Informacion

. Lcdo. Alexander Severino Suarez
Supervisado por: Responsable Compras Publicas (e)

Ing. Maria De La Cruz Yagual
Revisado por: Responsable de la Gestion
Administrativa (e)

LA CRUZ YAGUAL

Validar Gnicamente con FirmaEC
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